
RGHS एवं चिरंजीवी स्वास््य बीमा योजना में 
रचजस्रेशन करते समय आन ेवाली समस्याओं का 

समाधान 

 

1. मेरा नाम मम्मी के जनाधार में जुड़ा हुआ है. अब मेरी शादी हो िुकी ह.ै मेरा नाम 
ससुराल के पररवार में कैसे जुड़वाऊं ? 

2. मेरा नाम अभी तक पीहर के जनाधार में जुड़ा हुआ ह.ै लेककन अब मुझे खुद का नया 
जनाधार बनवाना ह.ै मुझे क्या करना होगा ? 

3. मेरा नाम पीहर के जनाधार से हटवाने / रान्सफर करवाने के चलए कौन-कौनसे 
डाक्यूमेंट्स लगेंगे ? 

4. RGHS में रचजस्रेशन के बाद 850 रूपयों की कटौती भी होगी क्या ? और इस राचश 
को कैसे जमा करवाना होगा ? 

5. रचजस्रेशन करने के बाद जब फुल मुचखया का चववरण खुलता हैं उसमें ऊपर अपने 
आप जब नाम शो करता ह ैपर आधार शो नही हो रहा हैं ? 

6. अन्य राज्यों के चनवासी RGHS में रचजस्रेशन हेतु जनाधार जनरेट करते समय चजला 
और शहर कैसे सेलेक्ट करें ? 

7. मेरा 4 साल का भतीजा ह.ै क्या उसे भी मैं अपने जनाधार में जोड़ सकता हूँ ? क्योंकक 
भैया और भाभी भी मेरे जनाधार में ही ऐड हैं ?? 

8. ककसी सदस्य के मोबाइल नंबर उसके जनाधार में ऐड कैसे करें ? 

9. ऐड मेम्बर का ऑप्शन नहीं आ रहा है ? 

10. मचहला मुचखया का बैंक पास बुक में प्रथम नाम जरूरी ह ैक्या ? प्रथम नाम पचत का है 
। उसी  खाते स ेकाम हो जाएगा क्या ? 

11. मेरी दो SSO ID बनी हुई ह.ै ककसी स ेभी स्वास््य योजना में रचजस्रेशन नहीं हो पा 
रहा है. क्या करंू ? 

12. RGHS में करेक्शन करने के चलए क्या करना होगा ? 

13. सर जनआधार में, मैं, मेरे माता-चपता और मेरा बड़ा भाई का नाम है लेककन अब दोनों 
की शादी हो िुकी ह ैतो मैं अपना नया जनआधार काडड कैसे बनाऊं और साथ में नए 
काडड में पत्नी को कैसे ऐड करें ? 
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RGHS एवं चिरंजीवी स्वास््य बीमा योजना में 
रचजस्रेशन करते समय आन ेवाली समस्याओं का 

समाधान 

14. जब मैं बीमा के चलए आवेदन कर रही थी तब जनाधार में सब मेम्बर ऐड नहीं थे. मैनें 
सबचमट भी कर कदया है. क्या मेरे बच्चों को इसका लाभ नहीं चमलेगा ? 

15. बच्चे का आधार काडड और बथड सर्टडकफकेट नहीं बना हुआ ह.ै उसे बीमा में कैसे जोड़ें ? 

16. नए जनाधार के चलए रचजस्रेशन करने के बाद डॉक्यूमेंट मोबाइल से अपलोड होंगे या 
ई-चमत्र पर जाना पडेगा ? 

17. मेरा जनाधार मेरे पररवार स ेअलग बना हुआ था. मेने ई-चमत्र स ेमेरा नाम पररवार के 
जनाधार में रांसफर करवा चलया ह ैलेककन अब तक रांसफर नहीं हुआ. क्या करंू ? 

18. RGHS में रचजस्रेशन का प्पं्रट कैसे चनकालें ? 

19. सर RGHS पर EMPLOYEE के REJISTRATION  होने के बाद क्या केवल 
EMPLOYEE ही इसका लाभ प्राप्त कर  सकता हैं या पररवार के अन्य सदस्य भी 
इसका लाभ ले सकते है 

20. मेंबर add करने के ककतने कदनों बाद update होगा? 

21. मोबाइल नंबर पहले से जुड़े हुए बता रहा है. अब क्या करें ? 

22. Sir, मेरा जनआधार संयुक्त पररवार का बना हुआ है,मेरा राशन काडड अलग बना हुआ 
ह.ै तो क्या में अलग जन आधार बनाऊं ? 

23. RGHS में रचजस्रेशन कराने के बाद अगर कोई नया सदस्य जनाधार में जोड़ते हैं तो 
क्या वो automatically RGHS में जुड़ जायेगा या उसके चलए कोई अलग प्रकिया 
होगी ? 

24. जनाधार आइडी तो हैं... सदस्यों के नाम में कुछ सुधार करना ह ै,,,कैसे होगा ??? 

25. गुरु जी मुचखया मचहला को ही बनाना हैं क्या ? 

26. मेरी माताजी का अलग राशन काडड व जन आधार बना हुवा है उन्हें मेरे साथ कैसे add 

करू ? 

27. यकद ककसी व्यचक्त का Employee id नहीं है क्योंकक वो retired हैं उनका चसफड  PPO 

NUMBER ही है. चबना employee ID के RGHS में registration कैसे होगा ? 

28. सर ये चलखा आ रहा ह ै“Please Update Your SSOID In SIPF Portal” . इसका 
क्या सलूशन है ? 

29. सर मुझे जनाधार में सदस्य ऐड करना है. लेककन मैनें पहले ही “क्या पररवार पूरा हो 
गया है” में ok करके save भी जार कदया है. तो अब नए member कैसे ऐड होंगे ? 

30. मैं जब भी रचजस्रेशन करने की कोचशश करता ह ंतो बार-बार यह चलखा हुआ आता है 
“please update sso id in sipf portal” और एसआईपीएफ पोटडल को खोलता ह ंतो 
वह ब्लैंक नजर आ रहा हैं. सर क्या करना होगा मुझे ? 
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31. मेरा नाम मेरे चपता के राशन काडड में ह ैऔर मेरे पचत का नाम उनके चपता के राशन 
काडड में ह.ै मेरा नाम ककसी भी जनाधार में नहीं है. मेरा राशन काडड नहीं बना हुआ है. 
मेरे पचत कां नाम उनके चपता के जनाधार में जुड़ा हुआ ह.ै कृपया बताएं कक मुझे क्या-
क्या करना होगा ? 

32. में ओर मेरी पत्नी दोनों सरकारी कमडिारी हैं और मेरी पत्नी का नाम उसके पीहर के 
जनाधार में ही ह ैऔर मेरा नाम मेरे भाई के जनाधार में जुड़ा हैं, कृपया बताएं कक में 
पंजीयन कैसे करूूँ  ? 

33. सरजी आपका चवचडयो देख कर मेने मेरी रचजस्रेशन संख्या xxxxxx प्राप्त कर ली. 
कफर पता िला मचहला को मुचखया बनाना था. तों पत्नी के नाम स ेरचजस्रेशन कर 
चलया तथा रसीद नं yyyyyyyy प्राप्त कर ली. अब मैं क्या करंू प्लीज बताइये. 

34. पेंसनर के चलए SSO ID कैसे बनेगी ? 

35. सर अगर कोई पररवार में ओनली एक ही व्यचक्त हो तो  मुचखया वह स्वयं होगा या 
नही ? उसका राशन काडड भी नही है तो उसे  क्या करना िाचहए ?? 

36. सर भूचम का वणडन गलत भर गया है वह कैसे सही हो सकता ह ै? 

37. मेरा न तो राशन काडड बना हुआ ह ैना मैररज सर्टडकफकेट और ना ही आधार काडड में 
हजबैंड का नाम अपडेट करवाया ह.ै मैं अपने हजबैंड को इस योजना में शाचमल करना 
िाहती हूँ. प्लीज गाइड मी. 

38. चबना जनाधार के स्वास््य बीमा के चलए अप्लाई कर सकते हैं क्या ? 

39. भामाशाह काडड बनवाया था लेककन जनाधार नहीं बनवाया, अब क्या करें ? 

40. RGHS में रचजस्रेशन के बाद फॉमड कैसे प्पं्रट करें ? 

41. SSO में जनाधार एप्प एचक्टव नहीं ह ैतो उसे एचक्टव कैसे करें ? 

42. SSO ID से जनाधार में नाम तो ऐड कर कदया लेककन वह RGHS में कदखाई नहीं द े
रहा है. 

43. मेरे हजबैंड कदल्ली में जॉब करते हैं. उनके और बच्चों के आधार काडड में वहीं का एड्रेस 
कदया हुआ है. तो क्या वो भी RGHS का लाभ प्राप्त कर पायेंगे ? 

44. RGHS रचजस्रेशन को चडलीट कैसे करें ? 

45. जनाधार नंबर दजड करने के बाद OTP नहीं आ रहा है ? 

46. सर , मेरे चपताजी ओर मैं दोनो ही अध्यापक हैं। जन आधार काडड एक ही हैं। हम 
अलग-अलग आवेदन कर सकते हैं। पररवार में 7 सदस्य हैं। उन को ककस प्रकार 
शाचमल करें। कृपया उचित मागडदशडन करें ! 

47. यह योजना (RGHS) एक साल की है या लंबे समय की ह ै? 
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48. RGHS की अंचतम चतचथ क्या है ? 

49. सर अप्लाई करते समय गलती स ेमेरी पत्नी और िाइल्ड के सामने “is government 
employee” पर रटक्क माकड  हो गया. सबचमट भी कर कदया. अब उसे हटाने के चलए 
क्या चवकल्प ह ैमेरे पास ? 

50. सर मेने JAN JID वाला मेसेज ककया था चजसका ररप्लाई आ रहा है कक “दजड की गयी 
आधार संख्या उपलब्ध नहीं ह”ै मुझे अब क्या करना होगा? 

51. वाइफ का नाम जोड़ने के चलए ककस डोक्युमेंट की जरुरत पड़ेगी ? 

52. यकद पचत और पत्नी दोनों राजस्थान के कार्मडक हो तो क्या दोनों को रचजस्रेशन 
कराना होगा ? 

53. हमारी संयुक्त फैचमली है मैं राज्य कमडिारी हूँ. RGHS में पररवार के अन्य सदस्यों का 
नाम नहीं आ रहा है. तो क्या अन्य सदस्यों के चलए चिरंजीवी स्वास््य बीमा हेतु 
आवेदन करना िाचहए ? 

54. बथड सर्टडकफकेट और माकडशीट दोनों ही नहीं है तो DOB के चलए क्या अपलोड करें ? 

55. एक महोदय कह रहे हैं कक यकद आपके सभी सदस्य के नाम RGHS में नहीं आ रहे हैं 
उनके सामने मुचखया स ेसंबंध में “Spouse” सेलेक्ट कर लीचजए तो सबके नाम आ 
जायेंगे. क्या यह सही रहेगा ? 

 

कोरोना की दसूरी लहर बहुत घातक ह ैकृपया सभी 
लोग घर पर रह ेऔर सबको जागरुक करे और 
हाूँ सब लोग RGHS / चिरंजीवी स्वास््य 
बीमा में आज ही अपना पजंीकरण करवायें 
और पािं लाख तक की कैशलशे बीमा 
कवर का लाभ उठाय े 

 

https://youtu.be/_aWJpzGFl2o?t=17m8s
https://youtu.be/_aWJpzGFl2o?t=17m25s
https://youtu.be/_aWJpzGFl2o?t=17m25s
https://youtu.be/_aWJpzGFl2o?t=17m25s
https://youtu.be/_aWJpzGFl2o?t=17m47s
https://youtu.be/_aWJpzGFl2o?t=17m47s
https://youtu.be/_aWJpzGFl2o?t=18m6s
https://youtu.be/_aWJpzGFl2o?t=18m20s
https://youtu.be/_aWJpzGFl2o?t=18m20s
https://youtu.be/_aWJpzGFl2o?t=18m32s
https://youtu.be/_aWJpzGFl2o?t=18m32s
https://youtu.be/_aWJpzGFl2o?t=18m32s
https://youtu.be/_aWJpzGFl2o?t=18m54s
https://youtu.be/_aWJpzGFl2o?t=19m11s
https://youtu.be/_aWJpzGFl2o?t=19m11s
https://youtu.be/_aWJpzGFl2o?t=19m11s


RGHS एवं चिरंजीवी स्वास््य बीमा योजना में 
रचजस्रेशन करते समय आन ेवाली समस्याओं का 

समाधान 

1. यकद जनाधार नहीं बना हुआ है तो पहले जनाधार के चलए ऑनलाइन प्रकिया 
अपनाकर स्वयं ही अपना जनाधार जनरेट करें। 

👇👇👇👇👇 

https://youtu.be/viWpX5T7VF0  

👆👆👆👆👆 

इसके चलए मुचखया (मचहला) का आधार काडड अचनवायड है। राशन काडड वैकचल्पक है। यकद 
राशन काडड नहीं बना हुआ ह ैतो आप "नो काडड" का ियन करें। राजस्थान के बाहर के 
चनवासी जो राजस्थान में सेवारत हैं, वे भी इसी चवचध से अपना जनाधार जनरेट करें। 

2. जनाधार संख्या / जनाधार पंजीयन संख्या उपलब्ध होने पर इसको SSO ID की 
प्रोफाइल में Sync करें। तथा OTP से वेरीफाई करके SSO ID अपडेट करें। 

👇👇👇👇👇 

https://youtu.be/kWxIKP2zfiA  

3. यकद Employee ID की SIPF पोटडल पर मैप्पंग नहीं ह ैतो SSO ID स ेमैप्पंग पूरी करें 

👇👇👇👇👇 

https://youtu.be/79ataJoXj_U  

4. RGHS में आवेदन की प्रकिया पूणड करें। आवश्यक होने पर सदस्य जोड़े / हटायें तथा 
कोरोना सचहत चवचभन्न रोगों के चलए कैशलेश स्वास््य बीमा योजना का लाभ प्राप्त 
करें। 

👇👇👇👇👇 

https://youtu.be/FKohJ3mysSk  

https://youtu.be/viWpX5T7VF0
https://youtu.be/kWxIKP2zfiA
https://youtu.be/79ataJoXj_U
https://youtu.be/FKohJ3mysSk

