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राजस्थान के िश�ा म� बढ़ते कदम: अिधकतर पूछे जाने वाले प्र�ो ंके उ�र (FAQ) 
 
िवषय: RKSMBK ए� 
 

1. म� ए� कैसे डाउनलोड क�ं? 

 

आप इस िलंक के मा�म से ए� डाउनलोड कर सकते ह�:  

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.SKBK 

 

2. ए� िकसके िलए है? 

 

यह ए� क�ा 3 से 8 के अंगे्रजी, िहंदी या गिणत पढ़ाने वाले िश�को ंकी िलए है जो की िब्रज 

पी�रयड म� काय�पु��का �ारा रेमेिडएशन करवा रहे ह� l 

 

3. ए� का उ�े� �ा है? 

 

पहले चरण म� इस ए� का उ�े� 'िब्रज कालांश' के दौरान होने वाली मु� काय� म� मदद करना 

है, जैसे समूहीकरण, गितिविध आधा�रत िश�ण, काय� पु��का (वक�  बुक) हल करना 

 

4. ए� के अ� चरण �ा ह�? 

 

दूसरे चरण म� िश�को ंके असेसम�ट के करे�न एवं डाटा एंट� ी का भार कम होगा। िश�क 

िव�ाथ� के उ�र पत्र का एक फोटो खीच�गे एवं डाटा automatically digitize हो जाएगा । तीसरे 

चरण म� िश�को ंको िव�िथ�यो ंके प्रदश�न के अनुसार अपने क�ा की जानकारी िमलेगी, जैसे िकन 

द�ताओ ंपर िवशेष �ान देना है, िकन िव�ािथ�यो ंको कौन सी द�ता समझ नही ंआयी आिद। साथ 

ही िश�क को वीिडयोस के मा�म से द�ता को गतिविधयो ं�ारा पढ़ाने के सुझाव िमल�गे । 

 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.SKBK
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5. मुझे फ़ोन पर ओटीपी नही ंिमल रहा है? 

 

कृपया यह सुिनि�त कर�  िक आपका वत�मान मोबाइल न�र और शाला दप�ण म� आपके �ाफ 

आईडी से टैग मोबाइल न�र एक ही है । यिद ये दोनो ंमोबाइल न�र एक ही ह� और तब भी 

आपको ओटीपी नही ंिमल रहा है, आप दो िमनट के बाद िफर से ओटीपी के िलए प्रयास कर 

सकते ह� । 

 

6. मेरा वत�मान मोबाइल न�र मेरे शाला दप�ण म� �ाफ आईडी से टैग मोबाइल न�र से 

अलग है । अब मुझे �ा करना चािहए? 

 

कृपया शाला दप�ण पर अपने नए मोबाइल न�र को अपडेट कर�  । 

 

7. म� 'मेरा प्रोफाइल' पेज कहां देख सकता/सकती �ँ? 

 

'मेरा प्रोफाइल' पेज खोलने के िलए आप सबसे ऊपर बाएं तरफ प्रोफाइल िचत्र पर ��क कर 

सकते ह� । 

 

8. म� ए� पर अपनी फोटो कैसे लगा सकता �ँ? 

 

शाला दप�ण पर अपना फोटो अपडेट कीिजए । 

 

9. िस�े या मेडल कब िमल�गे? 

 

जैसे जैसे आप अपने िश�ण काय� (िव�ािथ�यो ंका समूह िनमा�ण, िश�ण गितिविध, काय�पत्रक 

(वक� शीट) पर अ�ास, काय� पु��का (वक�  बुक) का आकलन, िव�ािथ�यो ंको फीडबैक) पूरा कर 

लेते ह�, आप इसे ए� पर िच��त कर सकते ह�। ए� पर काय� को सफलतापूव�क पूरा कर लेने पर 

आपको या तो िस�े िमल�गे या िफर एक मेडल । 
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10. म� कहां पर और िकससे अपने मेडल शेयर कर सकता �ँ? 

 

आप �ाट्सए�, फेसबुक, इं�ाग्राम जैसे िकसी भी सोशल मीिडया �ेटफ़ॉम� पर मेडल शेयर कर 

सकते ह� । आप िजससे भी चाहे मैडल शेयर कर सकते ह� और उ�� आपके �ारा िकये गए अ�े 

काम के बारे म� बता सकते ह� । 

 

11. म� अपने सभी मेडल और िस�े कहां देख सकता/सकती �ँ? 

 

पेज के िनचले िह�े म� 'उपल��यां' टैब पर ��क करके आप अपने सभी मेडल और िस�े देख 

सकते ह� । 

 

12. मेरे पास ब�त सारे िस�े ह�। इनका �ा उपयोग है? 

 

िस�े और मैडल के आधार पर, अ� के अगले चरण म� आपको िनदेशक महोदय और िश�ा 

िवभाग की ओर से एक िडिजटल सिट�िफकेट िमलेगा िजसको आप डाउनलोड करके शेयर भी कर 

सकते ह� । 

 

13. मुझे ए� का उपयोग िव�ालय समय म� करना चािहए या िव�ालय समय के बाद? 

 

आप अपनी स�िलयत के अनुसार ए� का उपयोग कर सकते ह� । ए� म� मु� काय� देखने म� या 

उसे अपडेट करने म� कुछ पल ही लगते ह� । 

 

14. म� शै�िणक ए� म� प्रितिदन एक से अिधक काय� �ो ंनही ंपूरा कर सकता? 

 

ए� आपके मदद के िलए बनाया गया है। इसका उ�े� िनरी�ण करना नही ंहै और न ही "ने� 

-ने� " ��क कर आगे बढ़ना है। क�ा म� वा�िवक �प म� िश�क एक िवषय को पढ़ते �ए 

एक ही काय� कर सकते है (जैसे अ�ास कराना, गितिविध कराना आिद )। app को उसी 

वा�िवकता को दशा�ते �ए बनाया गया है। 
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15. यिद म� िकसी एक काय� को छोड़ दँू, तब �ा होगा? 

 

आपको उस काय� के िस�े नही ंिमल�गे और ना ही उसके िलए मेडल । आपसे िकसी भी िश�ण 

काय� को नही ंछोड़ने की अनुशंसा की जाती है, �ोिंक इससे िव�ाथ� की पढ़ाई पर असर पड़ता है 

। पर�ु �ादा ज़�री यह सोचना है की उस काय� को अगर आप ��प कर� गे तो िव�ािथ�यो ंकी 

द�ता वृ�� म� उसका �ा असर होगा । 

 

16. जब म� द�ता िश�ण का एक साइिकल पूरा कर लंू, तब �ा होगा? 

 

आप अगली द�ता को पढ़ाने का साइिकल शु� कर सकते ह�। 

 

17. म� ए� को अपडेट कैसे कर सकता/सकती �ँ? 

 

जब भी ए� का नया 'वज�न' �े �ोर पर उपल� होगा, ए� को अपडेट करने की सूचना �ीन 

पर आएगी। आप अपडेट बटन पर ��क करके या �े �ोर पर जाकर ए� को अपडेट कर 

सकते ह�। 


